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Como registrarse en el Portal de Proveedores

Esta guia le indica paso a paso cdmo crear su cuenta de acceso al Portal de Proveedores Médicos de
Univivir Seguros. El proceso toma menos de 5 minutos y solo necesita realizarlo una vez.

Antes de comenzar:

Tenga a mano su correo electrénico institucional y el nombre de su proveedor/establecimiento médico.
La contrasefia debe tener minimo 8 caracteres, incluyendo mayuscula, mindscula, nUmero y caracter
especial.

Paso 1— Ingrese al sitio web de Univivir Seguros
Abra su navegador y acceda a: www.univivir.com.pa
En el menu superior, haga clic en OFICINA VIRTUAL - seleccione Proveedores Médicos.

Corredores

A Menu Oficina Virtual » Proveedores Médicos

Paso 2 — Acceda a la pantalla de inicio de sesidn y haga clic en Register

Se abrira la pantalla de acceso al portal. Para crear una cuenta nueva, haga clic en el botén verde
Register (resaltado en amarillo en la imagen).

':- UniVivir

Seguros

Bienvenido de nuevo
Ingresa a tu portal de Proveedores
Medicos

Correo electronico

@  anacardenas@univivir.com.pa

Recordar mi sesion

¢Olvidd su contrasefia?

A Pantalla de inicio de sesidon — botdn Register
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Paso 3 — Complete el formulario de registro
Llene los cuatro campos del formulario Crear una cuenta nueva:

Campo Qué debe ingresar

Proveedor Seleccione el nombre de su establecimiento médico del listado
desplegable.

Nombre Completo Ingrese su nombre y apellido completo tal como aparece en su
identificacion.

Correo Use su correo electrénico institucional (ej. nombre@clinica.com.pa).

Contrasefia Cree una contrasefia segura: minimo 8 caracteres, mayuscula, minuscula,

numero y caracter especial.

om UniVivir

oL
' Seguros

Crear una cuenta nueva

Unete a nuestra red de proteccién
Selecciona tu proveedor
Juan Pérez
correo@ejemplo.com

Crea una contrasefia segura

¢ Ya tienes usuario?

A Formulario Crear una cuenta nueva

Paso 4 — Haga clic en Registrarse y espere la aprobacion
Una vez completado el formulario, presione el botdn naranja Registrarse.

Proceso de aprobacion:

Su registro no es inmediato. Debe esperar a que la Coordinacién de Redes de Proveedores de Univivir
apruebe su cuenta. Una vez aprobado, recibira un correo de confirmacion con el cual podra iniciar
sesion.

Paso 5 — Inicie sesidn con sus credenciales
Al recibir el correo de confirmacidn, regrese a la pantalla de inicio de sesion:
« Ingrese su correo electronico registrado.

+ Ingrese su contraseia.
« Haga clic en el botén naranja Login.

jListo!

Una vez dentro del portal podra consultar el estatus de pdlizas, deducibles, exclusiones y demas
informacion del asegurado en tiempo real.

¢Problemas con el registro?

Contactese con la Coordinacion de Redes de Proveedores de Univivir Seguros. Indique su hombre
completo, el nombre del establecimiento y el correo con el que intentd registrarse.
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